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Opcija 1.:

Kratke prezentacije

(trajanje cca 20-30 minuta)

Popis tema:

· Zakonske obveze malih iznajmljivača (trajanje 40 min)
· Uloga recenzija u obiteljskom smještaju (15 minuta)
· Kako pripremiti obiteljski smještaj za fotografiranje
(pri dolasku profesionalnog fotografa ili kod samostalnog fotografiranja, trajanje 15 min)
· Tko su naši gosti ( 10 min)
· Poslovanje sa turističkim agencijama (15 min)
· Kako izabrati portal za oglašavanje? ( 20 min)
· Pravila za uspješno poslovanje sa portalom? ( 30 min )
·  Destinacijski management ( 15 min)
Predavač: Anamarija Cicarelli

Destinacijski management i Poslovanje sa turističkim agencijama - predavač: Barbara Marković

Cijena: 600,00-800,00 kn/po prezentaciji

Uspješno poslovanje putem Facebook-a ( 60 min)
SEO (60 min)

Predavač: Marko Mišulić
Cijena: 1.000,00 kn /po prezentaciji


Opcija 2.:


90 min edukacija

Predavač:
Anamarija Cicarelli, voditeljica Savjetovališta za obiteljski smještaj 

PROGRAM EDUKACIJE:

I dio -(60 minuta)
Marketing obiteljskog smještaja
Tko su naši gosti?
Kako pripremiti apartman/kuću za obiteljski smještaj
Prezentacija smještaja
Priprema za poslovanje
(određivanje cijene, popusti, opisi,…)
Komunikacija sa gostom prije rezervacije
(upiti)	
Pitanja

II dio – (60minuta)	 
Samostalno oglašavanje obiteljskog smještaja
(prodajni kanali - portali, web, društvene mreže)
Dolazak gosta
Dupla rezervacija ili Overbooking
Komentari ili recenzije
Pitanja

Cijena: 1.500,00 kn 


Opcija 3.:

3satna edukacija

Predavači:
Anamarija Cicarelli, voditeljica Savjetovališta za obiteljski smještaj 
Barbara Marković, vlasnica turističke agencije Dalmagic


PROGRAM EDUKACIJE:

I dio – Anamarija Cicarelli  (60 minuta)
Marketing obiteljskog smještaja
Tko su naši gosti?
Kako pripremiti apartman/kuću za obiteljski smještaj
Prezentacija smještaja
Priprema za poslovanje
(određivanje cijene, popusti, opisi,…)
Komunikacija sa gostom prije rezervacije
(upiti)	
II dio – Barbara Marković (20 minuta)
Kako najbolje popuniti kapacitete
Poslovanje sa turističkim agencijama

III dio – Anamarija Cicarelli (60minuta)	 
Samostalno oglašavanje obiteljskog smještaja
(prodajni kanali - portali, web, društvene mreže)
Dolazak gosta
Dupla rezervacija ili Overbooking
Komentari ili recenzije

IV dio- Barbara Marković (60 minuta)

Uloga malih iznajmljivača u destinacijskom managementu


Trajanje edukacije: 2,5 - 3 sata
Cijena: 2.500,00 kn 





Opcija 4.

Program izvrsnosti obiteljskog smještaja

5-dnevna edukacija za male iznajmljivače, dnevno trajanje edukacije je 3 školska sata.
Program obuhvaća detaljnu edukaciju svih segmenata obiteljskog smještaja.
Polaznici na kraju dobivaju diplomu “Manager obiteljskog smještaja”.

Detaljni program šaljemo na zahtijev.

Cijena 9.800,00 kn

Jedan predavač. Mogućnost povećanja satnice i uvođenja dodatnih predavača za detaljnu obradu pojedinih tema.




Opcija 5.

Po narudžbi klijenta - izbor među kratkim predavanjima ili dodatna obrada teme.




Dodatno se plaćaju putni troškovi (2,00 kn po km, od Splita) i dnevnica 170,00 kn po predavaču, osim u slučaju kratkih prezentacija gdje se naplaćuju samo putni troškovi.

PDV nije uključen u cijenu.

Mnoge turističke zajednice na određenom području su se povezale te su na taj način smanjile putne troškove i dnevnice, što vam preporučujemo kao primjer dobre prakse (npr. Korčula).


Za sva daljnja pitanja stojim vam na raspolaganju!

Lijep pozdrav

Anamarija Cicarelli, dipl. oec
Voditeljica Savjetovališta za obiteljski smještaj

