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1. UVOD
- analiza, ocjena izvr§enja programa te procjena ucinka poduzetnih aktivnosti
na razvoj turizma

Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske Zupanije u 2020. godini realizirala je osnovne
programske zadatke sukladno izvanrednoj, pandemijskoj godini kakva je bila 2020. U srpnju
su usvojene Izmjene i dopune Programa rada te su aktivnosti, dinamika prihoda te struktura
rashoda prilagodeni uvjetima Zivota i rada.

Ukupan prihod TZ VSZ u 2020. godini iznosi 1.409.527,68 kuna. Prihodi su ostvareni po
osnovi turisticke c¢lanarine 246.673,37 kuna, boraviSne pristojbe 67.457,73 kuna, iz
zupanijskog proracuna 437.769,90 kuna. Prihodi iz zupanijskog proracuna odnose se na
financiranje rada Turistickog ureda u iznosu od 390.000,00 kuna, za programske aktivnosti
47.769,90. Prihodi za financiranje projekta Vrata spacvanskog bazena (nositelj grad Otok)
iznose 112.990,30 kuna. Prihodi od strane HTZ-a iznose 352.720,31 kuna i predstavljaju
financiranje za realizaciju promotivnih kampanja 50.682,58, iz Fonda za poravnanje
187.788,27 kuna te dug iz 2019. godine 114.251,46 kuna Prihodi od ostalih TZ iznose
124.397,65 1 odnose se na sufinanciranje zajednickih sajamskih nastupa i posebnih
prezentacija klastera Slavonija te sufinanciranje zajednicke promotivne kampanje i odrzavanje
stranice slavonia.travel. Prihodi od povrata sredstava za financiranje projekta ViCTour iznose
67.516,51 kuna. Prihodi od kamata iznose 1,91 kuna.

Ukupni rashodi TZ VSZ u 2020. godini iznose 1.219.722,22 kuna. Od ukupnih rashoda
583.011,47 kuna odnosi se na administrativni marketing, a 636.710,75 kuna na funkcionalni
marketing i to: dizajn vrijednosti 146.069,26 kuna; komunikacija vrijednosti 237.825,97 kuna;
distribucija 1 prodaja vrijednosti 160.146,98; interni marketing 83.855,54 1 marketinska
infrastruktura 5.300,00. Ostali rashodi iznose 3.513,00 kuna.

Na podrucju Vukovarsko — srijemske Zupanije ostvareno je u 2020. godini 146 776 nocenja.
Ukupan broj lezaja na podrucju Vukovarsko — stijemske zupanije u 2020. godini iznosi 2516
u 174 objekata. Povecanje broja lezaja u odnosu na 2019. godinu iznosi 1%, a broja
registriranih objekata 16%.

U prilozima ovog Izvjeséa o radu nalaze se detaljni podaci o dolascima i nocenjima. Pocetak
2020. godine imao je rezultate turistickog prometa izvan svih ocekivanja. Povecanje
turistickog prometa od 12 i 30% u sijecnju i veljaci izniman je rezultat. Nazalost, pozitivan
trend prekinut je sredinom ozujka. Pandemija svjetskih razmjera zahvatila je sve segmente
zivota, od zdravlja do rada. Nastavak godine bio je balansiranje izmedu mogucénosti koje su
se mijenjale ponekad od dana do dana. U turistickom prometu i1 ostatak godine je bio
iznenadujud, pa su srpanj i kolovoz ostvarili najbolje rezultate u ,,korona mjesecima®. Kraj
studenog donio je zatvaranje ugostiteljskih objekata, sto je za podrucje Vukovarsko —
stijemske zupanije znacilo i zatvaranje nekih hotela, pa mozemo reci da je godina tada krenula
1 svome turistickom kraju. Analizom dinamike ostvarenja turistickog prometa tijekom godine
mozemo zakljuciti da su poduzete aktivnosti, a koje su planirane i prilagodene situaciji u
Izmjenama i dopunama Programa rada TZ VSZ za 2020. godinu, ostvarile pozitivan rezultat.
Provedba samostalnih aktivnosti, ali i onith na razini klastera, kontinuirano doprinosi
povecéanju vidljivosti i atraktivnosti destinacije. Realizacijom znacajnih EU projekata u
turizmu na podrudju grada Otoka i Tloka, a na kojima je TZ VSZ partner, znacajno se razvija
turisticki sadrzaj na podrucju zupanije gdje do sada nije razvijen, ali i takoder iznimno vazno,
podize razina kvalitete turisticke ponude u onom dijelu zupanije koji je turisticki medu
najatraktivnijima, kao $to je grad Ilok. Sudjelovanje TZ VSZ kao partnera na spomenutim
projektima od iznimne je vaznosti jer su oba projekta u svom krajnjem cilju i sadrzaju —
turisticki.
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Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-stijemska
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sije¢anj - Prosinac 2020  Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 33.784 64.255 100 84.160 146.776 100 40,14 43,78
Domadi turisti 28.691 49.370 76,83 67.474 110.945 75,59 42,52 44,50
Strani turisti ~ 5.093 14.885 23,17 16.686 35.831 24,41 30,52 41,54

2. FUNKCIONALNI MARKETING

2.1. Dizajn vrijednosti
2.1.1. Projekti iz programa za nerazvijene

Pravilnik temeljem kojeg bi se raspisivali Javni pozivi za potpore turistickim zajednicama na
turisticki nerazvijenim podrucdjima, nije donesen. Javni pozivi tijekom 2021. godine nisu
raspisani za niti jedan dio programskih aktivnosti. Krajem 2020. godine donesena je Uredba
slijedom koje su u sijecnju 2021. godine isplaceni iznosi turistickim zajednicama na turisticki
nerazvijenim podrucjima te sredstva za udruzene TZ, a koja se odnose na sredstva uplacena
u Fond u 2020. godini.

2.1.3.2.  Projekt Virovi — vrata Spacvanskog bazena

,,VRATA SPACVANSKOG BAZENA - Izgradnja i opremanje Bioekolosko
edukacijskog centra Virovi‘
Nositelj projekta: Grad Otok
Partneri:
1. Javna ustanova za upravljanje zastienim prirodnim vrijednostima Vukovarsko-
strijemke Zupanije
2. Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske Zupanije

3. Udruga za zastitu prirode i okolisa Zeleni Osijek

Trajanje projekta: lipanj 2018. -travanj 2021.
Vrijednost projekta: 25.595.341,55 kn

Projektom ,,VRATA SPACVANSKOG BAZENA® seli se odgovoriti na prioritetnu potrebu
Grada Otoka 1 njegove Sire okolice za ostvarenjem razvojnih potencijala koji proizlaze iz
posjetiteljske valorizacije zasticenog podrucja prirodne bastine.

Projektnim ce se aktivnostima izgraditi i opremiti moderni posjetiteljski centar koji ¢e svojim
sadrzajima doprinijeti prije svega porastu ocekivanog broja posjeta odredistu prirodne
bastine. Brojni edukativni i interpretativni sadrzaji koji ¢e se provoditi za vrijeme provedbe
projekta ali i nakon dovrsetka provedbe, doprinijet ée znacajno unapredenju javne svijesti o
vaznosti ocuvanja bioraznolikosti spacvanskih Suma. Brojni sadrzaji, atraktivni multimedijalni
koncept promocije prirodne bastine i smjestajni kapaciteti koji ¢e se stvoriti kroz provedbu
projekta ponudit ¢e se posjetiteljima kroz pazljivo osmisljenu medijsku i turisticku promociju.
Sve projektne aktivnosti doprinijet ¢e tome da ¢e dvije godine nakon provedbe projekta 8.400
posjetitelja godisnje posjetiti odrediste prirodne bastine Loze 1 Virovi te da ¢e njih najmanje
5.200 biti educirano o znacaju prirodne bastine i potrebi njezinoga ocuvanja.
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Projekt je planiran u nekoliko faza koje obuhvacaju razne aktivnosti, od izgradnje turisticke
1 komunalne infrastrukture, do odrzavanja raznih edukacija i promocija s ciljem razvoja
kontinentalnog turizma 1 turisticke valorizacije Virova kroz promicanje odrzivog razvoja
prirodne bastine. Plan je u konacnici cijeli projekt prosiriti na razinu Spac¢vanskog bazena 1
ukljuciti sve JLS s podrucja Spacvanskog bazena. TZ Vukovarsko-srijemske zupanije se kao
partner obvezala da ¢e predstavljati odrediste turistickim operaterima, posjetiteljima na
specijaliziranim sajmovima 1 da ¢e ukljuciti novu turisticku ponudu u svoje redovite
promotivne aktivnosti.

Cilj:
Unaprijediti valorizaciju prirodne bastine novim turistickim sadrzajima kako bi se

unaprijedilo drustveno-gospodarski razvoj u istocnoj Slavoniji.
Specificni ciljevi:

1. Odrzivo koristenje prirodne bastine Loze i1 Virovi te njihova posjetiteljska 1
gospodarska valorizacija

2. Unaprijediti znanja i podici svijest $ire javnosti o znacaju i vrijednosti spacvanskih
$uma kao prirodne bastine kroz razvoj infrastrukture, edukacijskih sadrzaja i modela
upravljanja odredistima prirodne bastine Virovi i Loze

Aktivnosti:

- Priprema projektno tehnicke dokumentacije i studija

- Posjetiteljska infrastruktura i sadrzaji (izgradnja i opremanje bioekolosko -
edukacijskog centra Virovi, nabavka elekticnog turistickog broda, nabava
elektri¢nog turistickog ¢amca, nabava razne opreme za turisticke programe,
uspostavljanje turistickih biciklistickih i turistickih vodenih ruta

- Edukacija i interpretacija (nabava opreme za provedbu edukacijskih i
interpretativnih sadrzaja u pririodi, izrada edukativnih materijala, izrada studija
biljnih i Zivotinjskih vrsta podrucja Natura 2000)

- Promocija i vidljivost (predstavljanje na specijaliziranim sajmovima, promocija
putem turistickih operatera, izrada web stranice, ugovaranje PR strucnjaka..)

- Promidzba i vidljivost (uvodna i zavrsna konferencija)

- Upravljanje projektom i administracija

Provedba projekta u 2020. godini.

Turisticka zajednica je kroz 2020. godinu trebala provesti tri aktivnosti zavrsno sa 22.
kolovozom 2020. godine prema planu projekta.

Pocetkom godine realizirano je predstavljanje odredista prirodne bastine na turistickom
sajmu u inozemstvu - Sajam Natour Alpe — Adria u razdoblju od 29.1.-1.2.2020 u Ljubljani.
Sljedeca planirana aktivnost je bila predstavljane na sajmu Birdfair u Ujedinjenom
Kraljevstvu, no s obzirom da je zavrsetak projekta planiran dan prije zavrsetka sajma tu
aktivnost smo morali zamijeniti za nastup na sajmu Place2go koji se trebao odrzati od 13.-
15.0zujka 2020. godine u Zagrebu. Razlog odabira tog sajma je $to je to najvedi turisticki
sajam u Republici Hrvatskoj na kojem se predstavlja 34 strane zemlje i predstavljaju razlicite
turisticke proizvode $to smatramo da bi za predstavljanje projekta bilo puno bolje jer pruza
puno vecu mogucnost povezivanja s ostalim trziStima. Sajam, nazalost, nije odrzan zbog
epidemioloske situacije sa Covidom-19 te je ova aktivnost odgodena do daljnjeg. U
meduvremenu, s obzirom na produzetak radova vezanih uz izgradnju Bio-edukacijskog
centara, zatrazeno je produljenje projekta koje je odobreno na krajnji rok 30. travanja 2021.
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godine. Slijedom ove odgode, aktivnost promocije odredista turistickim operaterima odgodili
smo za realizaciju kad centar bude gotov i spreman za prihvat posjetitelja.

Sudjelovali smo na redovnim sastancima projektnog tima te aktivno suradivali u pripremi
brosure partnera Grada Otoka. Takoder smo sudjelovali na studijskom putovanju u
organizaciji partnera Udruge Zeleni Osijek u periodu od 24. do 27. listopada 2020. godine
na kojem su, uz predstavnike Udruge, sudjelovali i predstavnici Grada Otoka kao nositelja
projekta te projektni partneri iz Javne ustanove za upravljanje zastiCenim prirodnim
vrijednostima Vukovarsko-srijemske Zupanije i Otocke razvojne agencije. Na studijskom
putovanju posjetili smo Centar za posjetitelje ,,Med dvemi vodami u Krizovcu, Centar za
posjetitelje ,,Kuca Velebita® NP Sjeverni Velebit i Centar za posijetitelje ,,Burnum-Puljane®
NP Krka. Svim sudionicima su iz prve ruke prezentirani primjeri dobre prakse, a savjetovanje
te razmjena znanja i iskustva omogucit ¢e $to bolju primjenu u narednom periodu
ustrojavanja i stavljanja u funkciju novog Centra za posijetitelje ,,Vrata spacvanskog bazena®.

2.1.3.3.  Ostali kandidirani EU projekti

»Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve kuce i franjevackog
samostana u Iloku*

Nositelj projekta: Grad Ilok

Partneri: Franjevacki samostan, Ilocki podrumi d.d., Turisticka zajednica Vukovarsko-
stijemske Zupanije.

Trajanje projekta: srpanj 2020.-30. svibanj 2023. godine

Vrijednost projekta: 67.346 078,90 kuna

Opis projekta:

Vukovarsko-srijemske zupanija obiluje potencijalom koji lezi u kulturnoj bastini koja nije u
dovoljnoj mjeri stavljena u funkciju kako bi pridonijela drustveno-gospodarskom oporavku
ovog kraja te se ovim projektom Zeli to promijeniti. Kulturno povijesno naslijede VSZ ¢ine
sakralna i svjetovna bastina srednjovijekovnog i novovjekovnog postanka. Vecina spomenika
kulture zahtjeva hitnu obnovu, konzervaciju 1 restauraciju a time i izradu programa zastite
spomenika kulture na podruéju VSZ koji su od strateske vaznosti. Na podru¢ju VSZ ima
230 registriranih a na podrucju lloka 23 kulturna dobra koje je potrebno ocuvati za buduée
narastaje. Kulturna bastina je vazna dodana vrijednost turistickoj ponudi.

Cilj i utjecaj projekta:

Projekt ¢e doprinijeti cjelokupnom gospodarskom razvoju grada Iloka, VSZ i &ire te
doprinijeti zaposljavanju u novostvorenim sadrzajima. Revitalizacijom kulturne bastine i
ukljuc¢ivanjem dodatnog sadrzaja doprinijet ¢e se poboljsanju turisticke ponude grada Iloka.
Provedbom projekta obnovit ¢e se kulturna dobra, zgrada Zitnice, Zidine, Podrumareva kuéa
1 Franjevacki samostan. Osigurat ¢e se dodatni sadrzaj temeljeni na valorizacijiiinterpretaciji
kulturne bastine, poput izlozbenog galerijskog prostora, prezentacijskih dvorana i ostalo.
Novi turisticki sadrzaj imat ¢e za glavni cilj povecanje broja posjetitelja koji su na dolazak
motivirani kulturnom bastinom. Ovom aspektu ¢e doprinijeti uredeni sadrzaj obuhvaceni
projektom a posebice sadrzaji koji ukljucuju smjestaj koji ¢e zadrzati posjetitelje i stvoriti novu
turisticku vrijednost.

Aktivnosti: gradevinski radovi, oprema, struc¢ne usluge vezane za gradnju, promocija i
vidljivost, upravljanje projektom.

Zadaca kroz aktivnosti TZ VSZ:

Turisticka zajednica Vukovarsko-srijemske Zupanije koordinator je aktivnosti promocije,
vidljivosti i upravljanja projektom. U okviru promocije i vidljivosti doprinijet ¢e se
brendiranju i strateSkom pozicioniranju destinacije grada Iloka.

Rezultati: 3 direktno i 20 indirektno novo uposlenih osoba.
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Znacaj projekta:
Provedbom projekta obnovit ¢e se kulturna bastina koja je vazna za ukupni dojam odredenog
podrucja te ¢e grad Ilok dobiti novu i ljepsu vizuru te postati privlacniji gospodarstvenicima
koji su vazni za razvoj poduzetnistva na podrucju grada Iloka. Stoga jasno je da ce se
projektom bitno unaprijediti kvaliteta lokalnog stanovnistva.

Plan nabave TZ VSZ za projekt ,,Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve
kuce i franjevackog samostana u Iloku.

Rb. | Aktivnost Nabava Vrijeme Budget Opis

provedbe
(mjeseci)
1. | Konferencija 1.9.- 1 8.750,00 | PR podrska te catering za
za medije 31.10.2020. (2x minimalno 25 osoba tijekom
4.375,00) | svake konferencije na
Za dvije | pocetku ina kraju provedbe
konferencije | projekta.

2. | Promo alati 1.10.- 30 218.750,00 | Dizajn vizualnog identiteta ,

30.11.2020. bannera, materijala za
oglasavanje, promotivnog
videa, promotivnih
materijala 1 informativnih
tabli.

Ugovorom vezati do
30.5.2023.

3. | Promo 1.2.- 26 137.500,00 | Zakup medijskog prostora,
aktivnosti 31.3.2021. online i outdoor

oglasavanje.

4. | Prilagodba 1.3.- 24 50.000,00 | Poboljsanje web stranice,
web stranice 31.5.2021. dizajn, programiranje i

izrada slozene web stranice
na kojoj ¢e biti posebno
istaknut projekt.

5. | Edukacija o 1.9.- 1 18.750,00 | Organizacija edukacije,
projektu 31.10.2022. angazman predavaca, radne
dionicima materijale 1 catering za 25
turistickog sudionika.
sektora
destinacije

6. | Prezentacija 1.2.- 2 34.500,00 | Angazman PR agencije koja
projekta i 31.3.2023. ¢e biti zaduzena za
destinacije prezentaciju projekta u
Tloka u Zagrebu a ukljucuje 1
Zagrebu catering za sudionike.

7. | Studijsko 1.2.3.3.2023. 2 30.200,00 | Otrganizacija studijskog
putovanje putovanja u grad Ilok na
novinara i Info dan, dan otvorenih
agenata vrata za min 15 osoba

(novinara, agenata, blogera).

8. | Info dan- 1.2.3.3.2023. 2 56.250,00 | Angazman PR agencije koja

Dan ¢e biti zaduzena za sve
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otvorenih planirane aktivnosti na Info

vrata danu.
9. | Event 1.3.- 1 18.750,00 | PR podrska koja ¢e biti
otvorenja 30.4.2023. zaduzena za event otvorenja

po zavrsetku projektnih
aktivnosti, a ukljucuje i
catering za minimalno 100
osoba.

Provedba aktivnosti u 2020. godini

U stpnju je zapocela realizacija projekta ,,Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve
kuce 1 Franjevackog samostana u Iloku®, no nije odrzana pocetna konferencija jer nije
imenovan voditelj projekta ispred grada Iloka zbog ponistenja natjecaja. Zbog nastale
epidemioloske situacije sa Covido-om 19 u cijeloj zemlji jo§ neke aktivnosti projekta su
odgodene te Ce biti realizirane kad mjere to budu dozvoljavale.

TZ VSZ u prosincu je raspisala nabavu za Promo alata te smo zapoéeli izradu i dizajn
vizualnog identiteta , bannera i promotivnih materijala, dok ¢e se ostali elementi nabave
realizirati do kraja svibnja 2023. godine prema sklopljenom Ugovoru sa Izvrsiteljem.
Vrijednost nabave iznosi 217.906,25 kuna (PDV uracunat u cijenu).

Ukupno rashodi za Dizajn vrijednosti: 146.069,26.

2.2. Komunikacija vrijednosti

2.2.1. On line komunikacije

Web stranica www.visivukovar-srijem.com redovno je azurirana kao i profili na drustvenim
mrezama B 1 Instagram gdje samostalno redovito objavljujemo sve aktivnosti TZ VSZ i
cijelog sustava TZ na podru¢ju VSZ.

U 2020. godini realizirana je i nova web stranica - prva klasterska web platforma:
www.slavonia.travel ~ Rije¢ je o stranici koja predstavlja svih pet slavonskih Zupanija
objedinjenih u turisticki klaster Slavonija. Tijekom godine, stranica je prevedena na engleski i
njemacki jezik te su dogovorena daljnja sadrzajna poboljsanja. Platforma predstavlja temelj
za provedbu zajednickih promotivnih aktivnosti klastera Slavonija jer je odredisno web
mjesto takvih kampanja. Nova platforma predstavljena je medijima u Zagrebu.
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FB nagradna igra na profilu Visit Vukovar Srijem provedena je u listopadu. Najbolji komentar
nagradili smo s trodnevnim boravkom za dvije osobe u Vukovarsko — srijemskoj zupaniji.
Nagradna igra ostvarila je 65 komentara. Broj korisnika koji su vidjeli objavu 36 734;
angazmani: 3 568; Lajkovi: 429; podijeljeno: 50 puta. Nagraden je komentar Kristijana
Kirivacica iz Karlovca.
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2.2.2. Promotivne kampanje i opCe oglasavanje

Sve promotivne aktivnosti u 2020. godini bile su usmjerene isklju¢ivo domacem trzistu.
Dinamika kampanja pratila je dinamiku pandemije. Prve kampanje krenule su odmah s
proljeca, a ostvareni turisticki promet u srpnju i kolovozu U 2020. godini TZZ VSZ je realizirala
dvije kampanje
1. Srijem i Slavonija — pravi izbor za prvo putovanje. Kampanja je realizirana nakon
otvaranja u ozujku 1 travnju, a sastojala se od niza clanaka i objava koje su
komunicirale klju¢ne sadrzaje 1 ponudu destinacije. Komercijalna vrijednost objava
predmetne kampanje je 131.050,00 kuna.
2. Osjeti. Okusi. Upoznaj. Slavonija — prva zajednicka kampanja klastera Slavonija.

U drugom dijjelu godine, u suradnji s klasterom Slavonija realizirano je i1 zajednicko
predstavljanje u posebnom izdanju Vecernjeg lista posvecenog Slavoniji.

Realizirana su i1 oglasavanja u ¢asopisu VinumIN i Place2go.

Ostvarena je intenzivna suradnja s portalom Turisticke price 1 Hrturizam.hr te je u Cetiri

mjeseca objavljeno preko 25 objava o sadrzajima i ponudi Zupanije.

Osjeti.
Okusi.

Upoznaj.
Slavonija

Photo: B.H. Markicevi¢ / HTZ

2.2.3. BroSure i ostali promo materijali

Tijekom godine napravljena je priprema digitalne tematske brosure o vinskom turizmu
Stijema i Slavonije pod nazivom ,,Vinske price Srijema“. Brosura je za sada u on lije izdanju.
Ponuda ugostiteljskih objekata u sklopu projekta ,,Okusi Srijema i Slavonije® predstavljena
je 1 u zajednickom on line katalogu ,,Okusi hrvatske tradicije®.

S obzirom na pandemijske uvjete rada i prilagodbe aktivnosti situaciji, za sada nije napravljeno
tiskano izdanje, a koje je svakako u planu.

2.2.4. Suveniri i promotivni materijal

Samostalno i u suradnji s klasterom Slavonija nabavljali smo promotivne suvenire i ostale
promotivne materijale za sajamske nastupe i posebne prezentacije.

Izvjesce o radu Turisticke zajednice Vukovarsko — srijemske Zupanije za 2020. godinu
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Ukupno rashodi za komunikacija vrijednosti: 237.825,97.

2.3.  Distribucija i prodaja vrijednosti

2.3.1. Sajmovi

Od svih planiranih samostalnih i klasterskih sajamskih nastupa, realiziran je samo sajamski
nastup na sajmu Destinationshow u Londonu.

e Destinationshow, London

Turisticke zajednice zupanija Osjecko — baranjske, Pozesko — slavonske, Brodsko — posavske,
Viroviticko — podravske, Vukovarsko — srijemske i Zagrebacke realizirale su zajednicki nastup
na turistickom sajmu Destinationshow, koji se od 31. sije¢nja — 2. veljace odrzao u Londonu.
U 2020. godini partner na sajamskom nastupu bio je 1 projekt Amazon Bike Trail. Visegodisnji
nastup na ovom sajmu pokazao je da interesa i prostora za sadrzaje ovog dijela hrvatske na
britanskom trzistu svakako ima. Nova direktorica predstavnistva HT'Z-a u Londonu istoga je
misljenja te smo dogovorili aktivnosti na priblizavanju ovog dijela Hrvatske partnerima iz
Velike Britanije nizom poslovnih dogadanja i prezentacija. Upravo intenzivnija suradnja i
razumijevanje Predstavni$tva je potrebno za konkretnije pomake. Nazalost, nakon svega,
dodla je pandemija.

2.3.2. Posebne prezentacije

TZ VSZ nastavila je s nizom tematskih vinskih prezentacija. Od svih planiranih, realizirana
je posebna prezentacija traminaca, 14. rujna u Zagrebu. 8 vrhunskih traminaca okupilo je
predstavnike ugostiteljskih objekata, agencija i novinare u zagrebackom hotelu Le premier na
prezentaciji pod nazivom ,,Traminac — vino kraljeva®. Rije¢ je o trecoj po redu prezentaciji
na temu vinskih prica Srijema. Vino je jedna od najljepsih pozivnica za dolazak u Stijem i
Slavoniju. A vino na vinskim kartama ugostiteljskih objekata u destinacijama koje su prvi
izbor posijetitelja Hrvatske je jedan od dobrih putova do nasih potencijalnih posjetitelja.
Komercijalna vrijednost objava o predmetnoj posebnoj prezentaciji je 101.400,00 kuna.

Srijem i

- Slavonija
—— .
e

2.3.3. Studijska putovanja novinara

Tako u 2020. godini radi pandemije nije realizirano niti jedno studijsko putovanje novinara
suradnjom s HTZ-om, realizirane su tri uspjesne medijske suradnje.
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Studijsko putovanje novinara magazina ,,Like putovanja®“ i blogera Domagoja Severa.
Magazin Like objavio je reportazu na 8 stranica ukupne komercijalne vrijednosti 162.055,90

kuna. Reportaza je objavljena i na stranicama www.putpis.hr i www.domagojsever.com

Obisli smo najisto¢niju hrvatsku zupaniju, upoznali prekrasne Vukovar, Vinkovce i Ilok,
odusevili se manjim mjestascima u okolici i zaljubili se u ovaj plodan vinski kraj bogate
povijesti, tradicije i kulturne bastine, a ponajvise - u domacine ogromnog srca

iekst Lana Mindoljevic

BILO DA STE U DVORCU ILI N\ By e
A SU, OVDJ 1‘: Sh ravnigatSlivovica> . : Sama kuca u kojo
)D DUNAVA |

fije Danijel Soldo Hanza Media

o ilovaée i obnos
i ticnost. U prednj

m istokn Hrvatske.
10 da sveduge traje... Dobro

e pete iljiva, dunja,
dnu ljutu, upomno
0

uselu, ured
je nekad bi
pokodens, na o
utradicionalno

ri
e trae autentiéna iskustvai turizam

v autentiéan prostor dofekan u
Kunjevci, udalje fetiri kilometra

na
Kuce, kcarima po kajima je i

Bloger Domagoj Sever realizirao je kampanju za ,,Podravku’ na podruc¢ju Vukovarsko —
stijemske zupanije. Iz ove kampanje dobili smo na koristenje foto i video materijal, a dodatne
reportaze su objavljene na spomenutim stranicama i na iznimno pra¢enim drustvenim
mrezama.

U suradnji s Rene Bakalovic¢em realizirano je snimanje ukupno 6 priloga za magazin Klub 7
koji se emitira na HRT 1. Snimljeni su i na HTV-u emitirani prilozi sa slijedecih lokacija:
Izletiste Gondola, Sotin; restoran Lu, Vinkovci; hotel ,,Lola®, Vukovar, kustos Gradskog
muzeja Vukovar Zoran Simunovic’, Vinarija Trs, Ilok i hotel ,,Dunav*, Ilok.

Ukupno rashodi za distribucija i prodaja vrijednosti: 160.146,98.
2.4. Interni marketing

TZ VSZ u suradnji s TZ grada Vinkovaca i TZ opéine Nijemci organizirala je foto edukaciju
prema programu Foto Hrvatska. Kvalitetne fotografije s pravom koristenja su klju¢ni alat u
promotivnim aktivnostima. Osim dobivenog foto materijala, znacajna je i promocija
destinacija unutar zupanije za lokalne dionike. Svi radovi bili su izlozeni u Galeriji Slavko
Kopac¢ u Vinkovcima.

Pocetkom 2020. godine odrzali smo konferenciju za medije na kojoj smo izvijestili o svim
realiziranim aktivnostima, ali i LTZ urucili oznake za Turisticke urede u skladu sa zajednickim
vizualnim identitetom.
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TZ VSZ sudjeluje u Savjetu projekta ,,Okusi® kojega je predsjednica direktorica TZ VSZ.
Savjet dogovara zajednicke aktivnosti svih ukljucenih RTZ, a jedan sastanak savjeta odrzan
je u Iloku.

2.4.2. Koordinacija sustava TZ, suradnja s tijelima i institucijama

2.4.2.1. Koordinacija sustava TZ Vukovarsko — srijemske Zupanije
Odrzano je dvije koordinacije sustava TZ na podruéju VSZ. U 2020. godini stupio je na snagu
novi Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma kojemu su se prvo
prilagodavale L'TZ. Donesena je nova Metodologija planiranja i izvjesc¢ivanja u sustavu TZ
prema kojoj je planirana 2021. godina. Sustav TZ na podruéju VSZ redovito komunicira,
razmjenjuje informacije te se koordinira o svim bitnim pitanjima razvoja i promocije turizma
na podrucju Vukovarsko — srijemske zupanije.

2.4.2.2. Koordinacija klastera Slavonija

Regionalne TZ klastera Slavonija potpisale su u 2020. godini Sporazum o projektnom
udruzivanju koji je nastavak Sporazuma potpisanog u 2018. godini. Sporazum je prihvacen
od strane Turistickih vije¢a svih RTZ te prihvacen od strane Ministarstva turizma i sporta.
TZ VSZ koordinator je klastera Slavonija. Tijekom 2020. godine odrzano je pet koordinacija
klastera Slavonija. Aktivnosti klastera navedene su pod pojedinim programskim izvjestajnim
dijelovima, a operativha komunikacija, realizacija 1 izvjeStavanje je na TZ VSZ kao
koordinatoru.

TZ VSZ sudjeluje u Savjetu projekta ,,Okusi® kojega je predsjednica direktorica TZ VSZ.
Savjet dogovara zajednicke aktivnosti svih uklju¢enih RTZ. Jedan sastanak savjeta odrzan je
u Iloku, a jedna u Zagrebackoj zupaniji.

2.4.3. Nagrade i priznanja
U 2020. godini nisu realizirani projekti nagradivanja.

Ukupno rashodi za interni marketing: 83.855,54.

2.5. Marketinska infrastruktura

TZ VSZ. zajedno sa sustavom TZ uspjesno koristi jedinstveni sustav prijave/odjave gostiju
e Visitor. Takoder, redovito pratimo i ostale statisticke podatke o kapacitetu i popunjenosti
nasih smjestajnih kapaciteta.

TZ VSZ ¢anica je medunarodne organizacije DCC i klastera Slavonska kosarica.

Tijekom 2020. godine nabavljali smo foto materijal potreban za promociju.

Ukupno rashodi za marketinsku infrastrukturu: 5.300,00.

3. ADMINISTRATIVNI MARKETING

Turisti¢ki ured i tijela TZ VSZ

Turisticki ured Turisticke zajednice Vukovarsko — srijemske zupanije uposljava direktoricu
Turistickog ureda, jednu strucnu suradnicu i jednu suradnicu. Svi uposlenici su na neodredeno
vrijeme. TZ VSZ redovno je javnost informirala o svojim aktivnostima putem konferencija
za medije, objava na web stranici kao 1 objave dokumenata TZ VSZ.
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Tijela TZ VSZ redovito su odrzavala svoje sjednice, sukladno preporuci Ministarstva turizma
1 sporta, uglavnom on line.

Drravna revizija obavila je nadzor nad poslovanjem TZ VSZ u 2019. godini i izrazila
bezuvijetno misljenje.

Ukupni rashodi za administrativni marketing: 583.011,47.

e PRILOZI

PODACI O TURISTICKOM PROMETU ZA 2020. GODINU

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-stijemska
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sije¢anj - Prosinac 2020  Sije¢anj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 33.784 64.255 100 84.160 146.776 100 40,14 43,78
Domadi turisti 28.691 49.370 76,83 67.474 110.945 75,59 42,52 44,50
Strani turisti ~ 5.093 14.885 23,17 16.686 35.831 24,41 30,52 41,54

Ostvareni dolasci 1 no¢enja po mjesecima u 2020:

Sijecanj Veljaca Ozujak Travanj Svibanj Lipanj Srpanj Kolovoz Rujan Listopad | Studeni Prosinac
Dolasci 5.910 6.965 3.222 206 891 2.384 2.157 | 2.766 2913 | 2418 2.615 1.337
Nocenja | 8.271 10.258 5.989 1.375 2.145 4.857 5265 | 5.925 6.692 | 5.422 5.103 2.953

Nocenja su ostvarena u ukupno 174 smjestajna objekta 1 2516 lezaja.
Najposjeceniji mjeseci su veljaca, potom sijecanj i rujan.
Najzastupljenije dobne skupine su 35 — 44, potom 45 — 54125 — 34 godina.

U ukupnom broju dolazaka, njih 89,55 % realizirano je individualno, a 10,45% agencijski.

e Podaci po turistickim zajednicama u 2020. godini:

Lokalna turisticka zajednica: Vukovar (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sijecan;j - Prosinac 2020  Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 15.808 24.058 100 45.756 72.898 100 34,55 33,00
Domacdi turisti 14.785 20.916 86,94 41.013 61.538 84,42 36,05 3399

Strani turisti ~ 1.023  3.142 13,06 4.743 11.360 15,58 21,57 27,66
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o Podaci po turistickim zajednicama u 2020. godini:

Lokalna turisticka zajednica: Vukovar (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sijecan;j - Prosinac 2020  Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Lokalna turisticka zajednica: Vinkovci (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sijecanj - Prosinac 2020  Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 11.865 26.599 100 26.554 52.332 100 44,68 50,83
Domadi turisti 9.433 18.694 70,28 18.612 35.062 67,00 50,68 53,32
Strani turisti  2.432 7.905 29,72 7.942 17.270 33,00 30,62 4577

Lokalna turisticka zajednica: Ilok (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sijecanj - Prosinac 2020  Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020/ 2019
zemlja dolasci nocenja % noéenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja
Ukupno 2.790 4.170 100 6.309 9.148 100 44,22 45,58
Domadi turisti 2.487 3.652 87,58 4736  6.806 74,40 52,51 53,66
Strani turisti 303 518 12,42 1.573 2342 25,60 19,26 22,12

Lokalna turisticka zajednica: Zupanja (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sije¢anj - Prosinac 2020 Sije¢anj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 1.925 4.997 100 2.945 5.971 100 65,37 83,69
Domadi turisti 1.142 3.398 68,00 1.594 3.644 61,03 71,64 93,25
Strani turisti 783  1.599 32,00 1.351 2.327 38,97 57,96 68,72

Lokalna turisticka zajednica: Nijemci (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sijecanj - Prosinac 2020 Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 307 680 100 182 348 100 168,68 195,40
Domadi turisti 179 448 05,88 29 56 16,09 617,24 800,00
Strani turisti 128 232 34,12 153 292 83,91 83,66 79,45

Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za Vukovarsko — stijemsku Zupaniju

Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 41 688 87 369
2009. 34 406 80 109
2010. 40 459 73 005
2011. 39 145 66 090
2012, 37 611 65 859
2013. 46 039 82 517
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2014. 50 690 93 702
2015. 60.570 110.513
2016. 71.469 111.146
2017. 93.034 151.419
2018. 85.006 148.112
2019. 84.160 146.776
2020. 33.784 64.255
Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za grad Vukovar:
Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 9 048 24 948
2009. 8187 21961
2010. 7 490 17 813
2011. 6 107 9512
2012, 6353 10 301
2013. 9217 18 665
2014. 7016 11913
2015. 17 877 28 215
2016. 34 917 47 504
2017. 47 849 70 621
2018. 47.503 73.506
2019. 45.756 72.898
2020. 15.808 24.058

Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za grad Vinkovci:

Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 22738 49859
2009. 21932 50941
2010. 26768 47010
2011. 22357 41767
2012, 19594 38623
2013. 24703 46447
2014. 31128 58420
2015. 29919 62930
2016. 23 233 43 785
2017. 27.492 56.508
2018. 26.605 53.889
2019. 26.554 52.332
2020. 11.865 26.599

Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za grad Ilok:

Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 1848 2303
2009. 1976 2640
2010. 4223 5196
2011. 5537 6959
2012, 4226 5792
2013. 4599 6991
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2014. 4448 6068
2015. 5020 7794
2016. 4513 6543
2017. 6007 8251
2018. 5.960 8.278
2019. 6.309 9.148
2020. 2.790 4.170
Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za grad Zupanju:
Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 1368 2606
2009. 1543 3434
2010. 1242 1988
2011. 1364 3406
2012, 856 1511
2013. 650 1621
2014. 1420 8026
2015. 1274 3811
2016. 1534 3700
2017. 2315 4807
2018. 2.804 7.043
2019. 2.945 5.971
2020. 1.925 4.997

Broj turisti¢kih dolazaka/nocenja za Nijemce:

Godina Ukupan broj Ukupan broj
dolazaka nocenja
2008. 6120 6575
2009. 117 158
2010. 84 114
2011. 3292 3693
2012. 5914 7495
2013. 6491 7815
2014. 5908 6904
2015. 5895 6643
2016. 6331 7361
2017. 8409 8906
2018. 165 310
2019. 182 348
2020. 307 680

e TrZista s preko 1000 nocenja: prema broju nocenja od najviSe prema najmanje

Ukupni
broj Vukovar/ | Vinkovci/ | Tlok/ | Zupanja/ | Nijemci/
noéenia u % % % % %
VSZ
iz zemlje
Njemacka 2.538 395 1.392 192 365 41
17% 16 % 55 % 8% 14% 2%
Srbija 2.265 432 1.148 45 387 36
15% 19% 51% 2% 17% 2%
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Bosna i 1.806 401 444 57 282 1
Hercegovina 12 % 22% 25 % 3% 16% 0,05 %
Slovenija 1.001 98 818 34 13 8
7% 10 % 82 % 3% 1% 0,8%

Od ukupnog broja svih nocenja ostvarenih u 2020. godini koji iznosi 64 255, njih
26 599 odnosno 41,40 % realizirano je u Vinkovcima

680 odnosno 1,06 % u Nijemcima

24 058 odnosno 37,44 % u Vukovaru

4 170 odnosno 6,49 % u Iloku

4997 odnosno 7,78 % u Zupanji

Od ukupnog broja stranih nocenja ostvarenih u 2020. godini koji iznosi 14 885, njih
7905 odnosno 53,11 % realizirano je u Vinkovcima

232 odnosno 1,56 % u Nijemcima

3142 odnosno 21,11 % u Vukovaru

518 odnosno 3,48 % u Iloku

1599 odnosno 10,74 % u Zupanji

Od ukupnog broja domacih nocenja ostvarenih u 2020. godini koji iznosi 49.370 , njih
18 694 odnosno 37,87 % realizirano je u Vinkovcima

448 odnosno 0,91 % u Nijemcima

20 916 odnosno 42,37 % u Vukovaru

3 652 odnosno 7,40 % u Iloku

3 398 odnosno 6,88 % u Zupanji

e TrZista s preko 1000 nocenja, kretanja 2018. — 2020.

Ukupni broj no¢enja | Ukupni broj noc¢enja | Ukupni broj noc¢enja
u VSZ u VSZ uVSZ
iz zemlje — 2018. iz zemlje — 2019. iz zemlje- 2020.
Njemacka 4609 4819 2538
Stbija 2262 2970 2265
Bosna t 3231 4681 1806
Hercegovina
Slovenija 2623 3497 1001

e Podaci po turistiCkim zajednicama u 2020. godini: Sudionici

Skolskih paket aranZmana odobrenih od strane Skolske ustanove

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-stijemska
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020
Sijecan;j - Prosinac 2020 Sijecanj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019

zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 10.054 11.049 100 31.264 42.501 100 32,16 26,00
Domadi turisti 10.051 11.046 99,97 30.855 41.836 98,44 32,57 26,40
Strani turisti 3 3 0,03 409 665 1,56 0,73 0,45
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Lokalna turisticka zajednica: Vukovar (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sije¢anj - Prosinac 2020  Sije¢anj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019

zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 9.645 10.590 100 29.174 38.283 100 33,06 27,66
Domadi turisti 9.642  10.587 99,97 28.852 37.852 98,87 3342 2797
Strani turisti 3 3 0,03 322 431 1,13 0,93 0,70

Lokalna turisticka zajednica: Vinkovci (Vukovarsko-srijemska)
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Sije¢anj - Prosinac 2020  Sije¢anj - Prosinac 2019 indeks 2020 / 2019

zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 409 459 100 2.056 4.184 100 19,89 10,97
Domadi turisti 409 459 100,00 1.969 3.950 94,41 20,77 11,62
Strani turisti 0 0 0,00 87 234 5,59 0,00 0,00

Lokalna turisticka zajednica: Ilok (Vukovarsko-srijemska) — nema odabranog prometa
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Lokalna turisticka zajednica: Zupanja (Vukovarsko-stijemska) — nema odabranog
prometa
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Lokalna turisticka zajednica: Nijemci (Vukovarsko-srijemska) — nema odabranog
prometa
Vremenski period SijeCanj - Prosinac 2020

Dolasci | Nocenja | Indeks | Dolasci | Nocenja Indeks
2020 2020 dolasci 2019 2019 nocenja
Ukupno VSZ 33.784 64.255 40,14 84.160 146.776 43,77
(domaci i
strani)
Skolske 10.054 11.049 32,15 31.264 42.501 26,00
ekskurzije
Ostala 23.730 53.206 44,86 52.896 104.275 51,02
nocenja
Prosjecna
Kategorija placanja BP Broj Broj Broj popunjenost
Kategorija placanja BP nocenja dolazaka turista po
krevetima
Djeca: do 12 godina 948 422 422 0,10%
Djeca od navrsenih 12 — 18 godina 1.365 609 612 0,15%
Osobe do 29 godina: ¢lanovi
medunarodne omladinske organizacije 0 0 0 0,00%
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Osobe koje koriste uslugu nocenja u

stanu ili kuéi stanovnika grada ili opéine 499 14 14 0,05%
Osobe koje koriste uslugu nocenja u

svom mjestu prebivalista 640 259 256 0,07%
Osobe sa tjelesnim invaliditetom 70% i

vise 40 8 8 0,00%
Pratitelj osobe sa tjelesnim invaliditetom

70% i vise 0 0 0 0,00%
Prijatelji 1 ostale osobe vlasnika kuée ili

stana za odmor 0 0 0 0,00%
Sudionici skolskih paket aranzmana

odobrenih od strane $kolske ustanove 11.049 10.054 10.054 1,20%
Thurist koji boravi u ugostiteljskom

objektu 43.431 21.357 21.448 4,72%
Thurist koji koristi usluge chartera

Vlasnici kuée za odmor i ¢lanovi

njegove obitelji 56 1 1 0,01%
Ukupno: 58.028 32.724 32.815 6,31% |
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L. Prihodi od boravisne pristojbe 60.000,00 67.457,73 112,43 4,79
2. Prihodi od tutisticke clanarine 233.000,00 246.673,37 105,87 17,50
3. Prihodi iz proraduna opéine/grada/drzavnog 467.800,00 437.769,90 93,58 31,06
3.1. za programske aktivnosti 47.800,00 47.769,90 99,94 3,39
3.2. za funkcioniranje turistickog ureda 420.000,00 390.000,00 92,86 27,67
4, Projektne uplate, EU projekti 112.990,30 112.990,30 100,00 8,02
41, ViCTour - predfinanciranje, povrat 0,00
4.2, Vrata spacvanskog bazena 112.990,30 112.990,30 100,00 8,02
predfinanciranje aktivnosti 79.221,94 79.221,94 100,00 5,62
Sufinanciranie rada djelatnika ureda 33.768,36 33.768,36 100,00 2,40
5, Prihodi od drugih aktivnosti 352.721,61 352.722,22 100,00 25,02
5.1. Prihodi od transfera HTZ-a 352.720,31 352.720,31 100,00 25,02
51.1. | Sufinanciranje sajmova 0,00
5.1.2. | sufinanciranje prezentacija 0,00
5.1.3. | promotivne kampanie 50.680,58 50.680,58 100,00 3,60
514. | TZN 0,00
5.1.5. | Sufinanciranje manifestacija - Javni poziv 0,00
5.1.6. | Fond za poravnanje 187.788,27 187.788,27 100,00 13,32
5.1.7. | Dug HTZ za 2019. godinu 114.251,46 114.251,46 100,00 8,11
5.2, Prihodi od kamata 1,30 1,91 146,92 0,00
e o o earonse 35.598,91 000| 0,00
7 Ostali nespomenuti prihodi 120.000,00 124.397,65 103,66 8,83
7.1. Sufinanciranje TZZ. 120.000,00 124.397,65 103,66 8,83
7.2. Sufinanciranje LTZ 0,00
8. Povrat EU stedstava, projekt VICtour 67.516,51 67.516,51 100,00 4,79
ovrat za 5.1 6. period 67.516,51 67.516,51 100,00 4,79
RB RASHODI PO VRSTAMA
1. ADMINISTRATIVNI RASHODI 570.000,00 583.011,47 102,28 47,80
1.1. Rashodi za radnike 425.000,00 425.483,72 100,11 34,88
1.2. Rashodi ureda 70.000,00 81.638,80 116,63 6,69
1.3. Informaticka i uredska oprema 75.000,00 75.888,95 101,19 6,22
2. DIZAJN VRIJEDNOSTI 228.919,68 146.069,26 63,81 11,98
2.1. Potpora dogadanjima 13.500,00 4.992,98 36,99 0,41
21.1. | sufinanciranje manifestacija, Javni poziv HTZ 0,00 0,00
sufinanciranje manifestacija vanjskih
2.1.2. | organizatora 4.000,00 3.689,98 92,25 0,30
Tjedan otvorenih vrata, Okusi Srijema i
2.1.3. | Slavonije 10.000,00 1.303,00 13,03 0,11
21.4. | Turisticki forum 0,00
Organizacija i upravljanje destinacijom i
2.2. potpora razvoju DMO i DMK 215.419,68 141.076,28 65,49 11,57
2.2.1. | potpora razvoju DMO i DMK 0,00 0,00
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2.2.2. | Projekti iz programa za nerazvijene 0,00
2.23. | Projekti financirani iz EU fondova 215.419,68 141.076,28 65,49 11,57
223.1. | ViCtour 132.419,68 58.227,30 43,97 4,77
Victor, povrat sredstava predfinanciranja VSZ,
5. period 132.419,68 58.227,30 43,97 4,77
Ostali EU projekt 0,00
2.23.2. | Vrata Spa¢vanskog bazena 83.000,00 82.848,98 99,82 6,79
2.2.32.1. | Aktivnosti 83.000,00 82.848,98 99,82 6,79
3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 247.521,41 237.825,97 96,08 19,50
3.1. Online komunikacije 25.000,00 24.455,20 97,82 2,00
311 | e e ntemer 25.000,00 24.455,20 97,82 2,00
32, Offline komunikacije 170.000,00 167.183,01 98,34 13,71
B aton schtora. ont  ofine 165.000,00 162.533,01 98,50 | 13,33
3.2.2. | Opée oglagavanje 5.000,00 4.650,00 93,00 0,38
3.3. Brosure i ostali tiskani materijali 25.000,00 19.127,00 76,51 1,57
3.4, Suveniti i promo materijali 27.521,41 27.060,76 98,33 2,22
35. Turisticka (smeda) signalizacija 0,00 0,00
4, DISTRIBUCIJA 1 PRODAJA VRIJEDNOSTI 161.000,00 160.146,98 99,47 13,13
41 Sajmovi 51.000,00 50.739,98 99,49 4,16
4.2. Studijska putovanja novinara 10.000,00 9.569,50 95,70 0,78
4.3, Poscbne prezentacije/poslovne radionice 100.000,00 99.837,50 99,84 8,19
4.4, Ostale prezentacije 0,00 0,00
5. INTERNI MARKETING 89.000,00 83.855,54 94,22 6,87
5.1. Edukacija 30.000,00 26.760,80 89,20 2,19
50, Koordinacija i nadzor sustava turistickih
zajednica na podrudju Fupanije, turisticki klaster 55.000,00 53.939,17 98,07 4,42
5.3. Nagrade i priznanja u projektima 4.000,00 3.155,57 78,89 0,26
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 8.186,24 5.300,00 64,74 0,43
6.1. Proizvodnja multimedijalnih materijala 0,00 0,00
6.2. Istrazivanje tr3ita 0,00 0,00
Suradnja s domacim i medunarodnim
6.3. institucijama 0,00
Banka fotografija / filmskih snimaka i priprema
6.4. u izdavastvu 8.186,24 5.300,00 64,74 0,43
0.5 | Jedinstveni turisticki informacijski sustay 0,00
7, POSEBNI PROGRAMI 0,00
Tl | odratim o sios oo movienn 0,00
8. OSTALO (planoxAriA razvoja turizma, strateski
matketing planovi i ostalo) 5.000,00 3.513,00 70,26 0,29
SVEUKUPNO RASHODI 1.309.627,33 1.219.722,22 93,14 100,00
PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU -
POKRIVANJE MANJKA U IDUCO]J
GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI
UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE) 140.000,00 kn 0,00
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1. Prihodi od boravi$ne pristojbe 100.000,00 60.000,00
2. Prihodi od turisticke ¢lanatine 208.000,00 233.000,00
3. Prihodi iz proracuna opéine/grada/drZavnog 776.848,04 467.800,00
3.1. za programske aktivnosti 236.000,00 47.800,00
3.2 za funkcioniranje turistickog ureda 420.000,00 420.000,00
3.3. ViCTour - predfinanciranje 105.176,57
3.4. Vrata spa¢vanskog bazena 15.671,47
4. Prihodi od drugih aktivnosti 1.112.186,71 465.711,91
4.1. Prihodi od transfera HTZ-a 1.112.185,21 352.720,31
4.1.1. | Sufinanciranje sajmova 74.085,21 0
4.1.2. | sufinanciranje prezentacija 125.000,00
4.1.3. | promotivne kampanje 492.000,00 50.680,58
414. | TZN 138.600,00
4.1.5. | Sufinanciranje manifestacije 122.500,00
4.1.6. | Fond za poravnanje 187.788,27
4.1.7. | Ostala sufinanciranja 160.000,00
4.1.8. Dug od HTZ za 2019. godinu 114.251,46
4.2 Prihodi od kamata 1,50 1,3
4.3. Prihodi od kamata - Victour 0,00
4.4. Prihodi od pozitivnih te¢ajnih razlika 0,00
4.5. Vrata spacvanskog bazena 112.990,30
4.5.1. predfinanciranje aktivnosti 79.221,94
4.5.2. sufinanciranje rada djelatnika ureda 33.768,36
5. Prijenos prihoda prethodne godine (Visak prethodne
godine ukoliko je isti ostvaren) 35.598,91
6. Ostali nespomenuti prihodi 90.416,53 120.000,00
6.1. | Sufinanciranje TZZ 85.000,00 120.000,00
6.2. Sufinanciranje LTZ 5.416,53
7. Povrat EU sredstava, projekt ViCTour 617.602,21 67.516,51
7.1. Povrat za 3. period 617.602,21
7.2, povrat za 4. period
7.3. Povrat za 5. i 6. petiod 67.516,51
1. ADMINISTRATIVNI RASHODI 540.522,90 570.000,00
1.1. Rashodi za radnike 470.522,90 425.000,00
1.2. Rashodi ureda 70.000,00 70.000,00
1.3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice
1.4. Informaticka i uredska oprema 75.000,00
2. DIZAJN VRIJEDNOSTI 421.785,03 229.419,68
2.1. Potpora dogadanjima 134.200,00 14.000,00
sufinanciranje manifestacija ostalim TZ-Javni poziv
2.1.1. | HTZ 122.500,00
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2.1.2. | sufinanciranje manifestacija vanjskih organizatora 4.200,00 4.000,00
2.1.3. | Tjedan otvorenih vrata 7.500,00 10.000,00
2.1.4. | Turisticki forum
Organizacija i upravljanje destinacijom i potpora
2%, razvoju DMO i DMK 287.585,03 215.419,68
2.2.1. | Projekti iz programa za nerazvijene 174.800,00 0
2.2.1.1. | Primjena brenda 125.000,00
2.2.1.2. | Projekt rije¢nih krstarenja 49.800,00
2.2.2. Projekti financirani iz fonodova EU 99.785,03 215.419,68
2.2.2.1. | VICtour 98.715,03 132.419,68
ViCTour, povrat sredstava predfinanciranja VSZ, 5
2.2.2.2. | Period 132.419,68
2.2.2.3. | Ostali EU projekti 1.070,00 0
2.2.3. | potpora razvoju DMO i DMK 13.000,00 0
2.2.4. | Vrata spacvanskog bazena 83.000,00
2.2.4.1. | Aktivnosti 83.000,00
3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 787.500,00 247.521,41
3.1. Online komunikacije 2.500,00 25.000,00
3.1.1. | Internet stranice i upravljanje Internet stranicama 2.500,00 25.000,00
3.2. Offline komunikacije 772.000,00 170.000,00
32.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i
privatnog sektora, online i ofline 612.000,00 165.000,00
3.2.2. Opcée oglasavanje 5.000,00
3.2.3. | Oglasavanje manifestacija, potpora HTZ 160.000,00
3.3. Brosure i ostali tiskani materijali 0,00 25.000,00
34. Suveniri i promo materijali 13.000,00 27.521,41
3.5. Turisticka (smeda) signalizacija 0,00 0
4. DISTRIBUCIJA T PRODAJA VRIJEDNOSTI 390.455,85 161.000,00
4L | Sajmovi 173.355,85 51.000,00
4.2. Studijska putovanja novinara 11.600,00 10.000,00
4.3. Posebne prezentacije/poslovne radionice 190.000,00 100.000,00
4.4. Ostale prezentacije 15.500,00 0
5. INTERNI MARKETING 107.000,00 89.000,00
51 | Bdukacija 23.000,00 30.000,00
592 Koordinacija i nadzor sustava turistickih zajednica na
podruéju Zupanije, turisticki klaster 35.000,00 55.000,00
5.3. Nagrade i priznanja u projektima 11.000,00 4.000,00
5.4. DHT 38.000,00
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 3.500,00 8.186,24
6.1. Proizvodnja multimedijalnih materijala 0
6.2. Istrazivanje trziSta 0
6.3. Suradnja s domaéim i medunarodnim institucijama 3.500,00 0
Banka fotografija / filmskih snimaka i priptema u
6.4. izdavastvu 8.1806,24
6.5. Jedinstveni turisticki informacijski sustav 0
7. POSEBNI PROGRAMI 0,00 0,00
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7.1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima
koja nisu turisticki razvijena 0
3 OSTALO (planovi razvoja turizma, strateski
: marketing planovi i ostalo) 654.289,71 5.000,00
8.1. povrat HTZ za UO model 2 19.687,50
8.2. Povrat akontacije TZ VPZ 17.000,00
8.3. Povrat ViCTour 617.602,21
8.4. Povrat HTZ za TZN iz 2018
RASHODI FUNKCIONALNI MARKETING 2.364.530.59
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