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POLAZNE OSNOVE

PROCJENA FI1ZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA

VIZIJA | CILJEVI

PRIHODI

1.1. Turisticka pristojba

1.2. Clanarina

2. Prihodi od proracuna

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica

4. Preneseni prihodi iz prethodne godine

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata
1.2. Istrazivanje i analiza trZista

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
2.2. Sustavi oznacavanja kvaliteta turisti¢kog proizvoda

2.2.1. Razvoj kljuénih proizvoda: enogastro, kulturni, vinski

2.2.2. Pick UP Sport SRIJEM | SLAVONIJA

2.2.3. Podizanje kvalitete pruzatelja usluga smjestaja na podrucju Vukovarsko — srijemske Zupanije
2.3. Podrska turistickoj industriji

2.4. Podrska razvoju turistickih dogadanja

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE

3.1. Brend Srijem i Slavonija protkani zlatom

3.2. Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude — Oglasavanje Srijema i Slavonije, Vukovarsko —
srijemske Zupanije

3.3. Odnosi s javnoséu (PR, studijska putovanja novinara)

3.4. Poslovne suradnje- Klaster Slavonija, Okusi tradicije

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja

3.7. Kreiranje promotivnog materijala

3.8. Internetske stranice

3.8.1. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

4. DESTINACISKI MENADZMENT

4.1. Turisti¢ki informacijski sustav i aplikacije/e-visitor (HDT, aplikacije, table s QR kodovima)
4.2. Strucni skupovi i edukacije

4.3. Koordinacija i nadzor — LTZ

4.4. Upravljanje kvalitetom i nagradivanje u destinaciji

4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa — razvoj na prostorima gdje nema TZ
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

7. REZERVA

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1IZ PRETHODNE GODINE

9. FONDOVI — posebne namjene

FINANCISKI PLAN TZ VSZ ZA 2024. GODINU
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Prijedlog Programa rada za 2024. godinu Turisticke zajednice Vukovarsko-srijemske Zupanije
(TZ VSZ) izraden je sukladno zadanoj Metodologiji i obvezatnim uputama za izradu godi$njeg
programa rada.

Program rada za 2024. godinu definiran je na temelju ostvarenih rezultata i trendova na
turistickom trziStu, stanja na emitivnim trziStima te opéom gospodarskom situacijom i
stanjem u okruZeniju.

Prijedlog Programa rada rezultat je:

.o . -
Srijem 1 HRVERT

— koordinacije direktora TZO i GP tijekom 2023. godine,

— Sporazum o projektnoj suradnji regionalnih turistickih zajednica klastera Slavonija:
Osjecko — baranjske, Brodsko — posavske, Pozesko — slavonske, Viroviticko —
podravske i Vukovarsko — srijemske Zupanije

— prethodnih sjednica Turisti¢kog vije¢a TZ VSZ,

— pojedinacnih konzultacija s ostalim gospodarskim subjektima i kontaktima s
agencijama,

— terenskih obilazaka, te

na temelju planske dokumentacije koja je usvojena na tijelima TZ VSZ:

Strateski marketinski plan razvoja turizma Slavonije s planom brendiranja 2019. — 2025.
godine, Institut za turizam, 2019.

Marketinski plan turizma Vukovarsko — srijemske Zupanije 2019. — 2025. godine, Institut za
turizam, 2019. godine

Brendiranje Vukovarsko — srijemske Zupanije kao prepoznatljive turisticke destinacije,
Institut za turizam 2018. godine

Podizanje razine prepoznatljivosti kulturno — turistickog proizvoda s posebnim naglaskom
na EDEN destinaciju Vukovar — Vucedol — llok, 2018.

Analiza rije¢nih krstarenja u Republici Hrvatskoj, Ancoris, 2019.

Koncept vizualnog identiteta destinacije Srijem i Slavonija

Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2023.godine

Strategija razvoja odrzivog turrizma do 2030. godine
Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021.-2026.
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Dolasci i nocenja za razdoblje sijecanj — studeni 2023.:

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko - srijemska
Vremenski period Sijecanj — 30. studeni 2023
Sijecanj — 30. studeni 2023 Sije¢anj — 30. studeni 2022 indeks 2023 / 2022

zemlja dolasci noéenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 93.447 165.703 100 74.930 139.624 100 124,71 118,68
Domadi turisti  72.465 116.789 70,48 57.756 95.173 68,16 125,47 122,71
Strani turisti 20.982 48.914 29,52 17.174 44.451 31,84 122,17 110,04

Usporedba turistickog prometa 2023./2019.

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko - srijemska
Vremenski period Sije¢anj — 30. studeni 2023
Sijec¢anj — 30. studeni 2023 Sije¢anj — 30. studeni 2019 indeks 2023 / 2019

zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noéenja % noéenja dolasci  nocenja
Ukupno 93.447 165.703 100 78.306 137.139 100 119,34 120,83
Domadi turisti 72.465 116.789 70,48 62.327 103.548 75,51 116,27 112,79
Stranituristi  20.982 48914 29,52 15.979 33.591 24,49 131,31 145,62
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Ostvareni dolasci i no¢enja po mjesecima u 2023:

Sijecanj Veljaca OZujak Travanj Svibanj Lipanj Srpanj Kolovoz Rujan Listopad Studeni
Dolasci 6.288 7.562 8.766 9.653 10.498 7.835 4.893 5.656 11.398 10.451 10.447
Nocenja 9.513 12.743 15.456 17.915 18.013 13.518 10.820 11.927 20.570 18.041 17.187
Godina: Broj ostvarenih indeks noéenja
nocenja:
5010. 73.005 Indeks 2011/2010 91
2011. 66.090 Indeks 2012/2011 98
2012. 64.852 indeks 2012/2013 | 125
2013. 82517
Indeks 2013./2014 114
2014. 93702
2015. 110 513 Indeks 2014/2015 118
2016. 111146 Indeks 2015/2016 | 100,47
2017. 151 419
Indeks 2016/2017 136,23
2018. 148 112
2019. 146 776 Indeks 2017/2018 97,82
2020. 64 255 Indeks 2018/2019 | 99,10
2021.do 20.11 . 83976
Indeks 2019/2020 44,89
2022.do 30.11. 139.653
2023.do 30.11. 165703 Indeks 2020/2021 140,18

Indeks 2022/2021 | 161,51
do 30.11

Indeks 2023/2022 118,65
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Vukovarsko-srijemska Zupanija, iznimno veliku paznju posvecuju razvoju odrzivog i
konkurentnog turizma,koji osigurava pravu ravnotezu izmedu dobrobiti turista, potreba
prirodnog i kulturnog okruZenja te razvoja i konkurentnosti destinacija i poduzeca.

Fokus je na odrZivom suZivotu s lokalnim zajednicama, prirodom, kulturom i povijesti
destinacije. S obzirom na kontinuirano povecéanje broja dolazaka i no¢enja ulozit ¢emo jo$
viSe truda djelujuéi kao menadZment organizacija, privudi jos vise turista i svakako pokusati
produziti vrijeme njihovog boravka u nasoj Zupaniji.

VIZIJA

e Vukovarsko-sriiemska Zupnija  odrziva, sigurna i ukljuciva turisticka
destinacija koja se istice po brojnim atrakcijama, a zasigurno jedinstvenost
svakom dijelu Zupanije je slavonska ruralna arihitektura, jedinstven ugodaj
slavonske ravnice te tradicionalna slavonska gostoljubivost.

e TraZi se jedinstveni dozivljaji koji se ne mogu dozZivjeti na drugim mjestima,
kreativnost u turisti¢koj ponudi, zanimljive pri¢e, domada hrana, kao $to se
osjeca i, briga za detalje”.

TRZISNI IDENTITET

e Vukovarsko-srijemska Zupanija je koljevka srdac¢nih i gostoljubivih
domadina koja kroz povijest, kulturu, umjetnost, gastronomiju te niz
drugih posebnosti pruza svakom gostu poseban ugodaj.

STRATESKI CILJEVI RAZVOJA TURIZMA U VUKOVARSKO-SRIJEMSKOJ
ZUPANUJI

Program rada Turisti¢ke zajednice Vukovarsko- srijemske Zupanije za 2024. godinu
naslanja se sveobuhvatni, dugorocni plan razvoja turisticke destinacije te je
uskladen s politikom i strateskim ciljevima, prioritetima i mjerama. lako su iz godine
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u godinu vidljive promjene koje utje¢u na uvjete poslovanja, u globalu smjer razvoja
ostaje isti — rast po principima odrzivog razvoja.

Ciljevi turizma Vukovarsko-srijemske Zupanije

Kako bi se ostvarila Zeljene vizije, Turisticka zajednica Vukovarsko-srijemske
Zupanije definira:

e potrebno je mijenjati postojeéu turisticku ponudu, ali isto tako intezivno,
sustavno i organizirano razvijati novu ponudu, jer na taj nacin postajemo jos

e poticanje ulaganja u odrZiv razvoj destinacije na zadovoljstvo turista koji
dolaze, pruzatelja usluga i lokalnog stanovnistva

e kontinuirano unapredenje znanja i vjeStina u turizmu putem edukativnih
radionica

e kontinuirano kreiranje inovativne i tematski raznovrsne ponude i programa
prilagodenih veéem rasponu ciljnih skupina - kreiranje prepoznatljivih
turistickih proizvoda,

e veliki dio resursa kulturno-povijesne bastine danas su nedovoljno
iskprosteni ili ih se uopce ne prezentira u turistickoj ponudi

e promoviranje i brendiranje kao sigurne i zdrave destinacije koja nudi
visokokvalitetnu i raznovrsnu turisticku ponudu

e razvoj kruzinga

e tradicionala autohtona kuhinja, bogat je izvor gastronomske ponude,
prezentirajuéi prvenstveno svoje najtipicnije specijalitete

e ruralni turizam, osobito turizam na seljackim gospodarstvima, mora se
sagledavati kao bitna sastavnica ukupnog odrZivog razvoja

e agresivnija promocija u inozemstvu kako bi pokusali objediniti kruzing,
seljacka domadinstva sa razli¢éitim ponudama kako kulturoloSkim i
povijesnim tako i sa enogastro.
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Prihodi Turisticke zajednice Vukovarsko-srijemske Zupanije ukljucuju prihode od turisticke
pristojbe, turisticke ¢lanarine, iz proracuna Vukovarsko- srijemske Zupanije, iz proracuna
Hrvatske turisticke zajednice, EFRR sredstva za EU projekt, te ostali nespomenuti prihodi.

U 2024. godini planiraju se izvorni prihodi u visini 72.000,00€

22.000,00 €
Turisti¢ka pristojba — udio noc¢enja s obvezom placéanja turisticke pristojbe u ukupnim
noc¢enjima na podrucju Zupanije, sve je veci te plan: 22.000,00 €

50.000,00 €

Sukladno Zakonu o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama (NN 52/19) ocekuje se povecani
prihod od turisticke ¢lanarine.

73.000,00 €

Iz proracuna Vukovarsko-srijemske Zupanije ostvaruju se prihodi namijenjeni
administrativnim troskovima, odnosno za plaée djelatnika.

Ostale prihode tijekom godine iz proracuna Zupanije ostvarit ¢e se namjenski, po
realizaciji odredene projektne aktivnosti, sukladno odobrenju

Prihodi su planirani na temlju proSlogodisnje preraspodjele sredstava.

Planirana sredstva: 180.000,00 €

Prihodi u iznosu od 180.000,00 € odnose se na sredstva iz Fonda za nedovoljno turisticka podrucja i
kontinent i iz Fonda za udruzene turisticke zajednice koje dodjeljuje HTZ sukladno Pravilniku i
Javnhom pozivu.

Planirana sredstva: 20.000,00 €, koja se planiraju utroSiti u narednoj godini.
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AKTIVNOSTI

Cilj aktivnosti:

postojeca Strategija razvoja turizma Vukovarsko — srijemske

Zupanije istekla je s 2020. godinom te je potrebno usvojiti novi dokument koji ¢e

biti temelj za daljnji razvoj sektor turizma na podrucju Zupanije.

TZ VSZ bila je suradnik u izradi i dosadasnjih strateskih dokumenata iz podru¢ja turizma, a to
svakako i ostajemo. Ukoliko ne, sredstva ¢emo prenamijeniti za odredene druge akcijske
dokumente koji su svakako potrebni za uskladivanje sa novim Zakonom u turizmu.

Nositelj projekta: Vukovarsko — srijemska zupanija, TZ VSZ partner

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2024.godina

Cilj aktivnosti: IstraZivanje snage i prepoznatljivosti brenda destinacije Srijem i

Slavonija — Vukovarsko — srijemska Zupanija.

IstraZivanje zadovoljsta turista, kao i lokalnog stanovniStva u svrhu odrzivog razvoja destinacije.
kupac.

Nositelji aktivnosti:Ured TZ VSZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 €
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2024.
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Detaljan i precizan opis:

Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske Zupanije nastavit ¢e s razvojem kljucnih

turistickih proizvoda u destinaciji: enogastro, kulturni, boravak u prirodi, obilasci seoskih
gospodarstava; OPG-ova

Nositelji aktivnosti:

Ured TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2024.godine

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Kako bi se unaprijedila cjelokupna turisticka ponuda cijele destinacije potrebno je prepoznati
autenti¢nost, te kroz klju¢ne turisticke proizvode pozicionirati destinaciju na trziStu. Sustavno
radimo na podizanju kvalitete turistickog proizvoda i usluge s ciljem podizanja konkurentnosti,
prilagodavanja turistima, potrebama lokalnog stanovnistva na obostrano zadovoljstvo.

Nositelji aktivnosti:

Ured TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2024.godine

10
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Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Enogastro turistic¢ki proizvod razvijat ¢e se daljnjim ulaganjem u kvalitetu i promociju

projekta Okusi Srijema i Slavonije te na razini Hrvatske, projektom Okusi hrvatske

tradicije. TZ VSZ je u sklopu projekta Okus hrvatske tradicije ¢lan Savjeta projekta, a

koji sve €lanice, TZZ, provode u suradnji s partnerom, tvrtkom DMK Vall 042. Nastavljamo s
aktivnosti Vinska srijemska vecera- planirana prezentacija vina i gastronomska ponuda,serijom
promotivnih aktivnosti Vinske price Srijema, a u

suradnji s partnerima razvijat ¢cemo aktivnosti predvidene dokumentom ,,Podizanje

razine prepoznatljivosti kulturno — turistickog proizvoda s posebnim naglaskom na

EDEN destinaciju”: brend #kulturasokusom i Eden traminac — special edition.

Poticati Sto viSe zainteresiranih gospodarstvenika da se ukljuce i budu dio ove price.

PosloZiti ponudu uz posebnu pricu za kruzing turiste i pokusati ih zadrzati u

Vukovarsko- srijemskoj Zupaniji u Sto veéem broju. Eno putovanja doprinose

brendiranju i popularnosti vinskih regija. Vinske regije su inspiracija za putovanja

motivirana upoznavanjem enogastronomije, obicaja destinacije i lokalnog nacina

Zivljenja. Berba plodova Srijema i Slavonije.

Nositelj projekta: TZ VSZ, HTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

30.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2024.godine

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Nastavljamo sa podrskom za razna sportska dogadanja, koja su razlog dolaska brojnih gostiju u
destinaciju.

Tijekom godine u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji se organizira Citav niz, u velikoj mjeri natjecanja na
regionalnoj i medunarodnoj razini. Sportske manifestacije utjecu na znacajan dolazak u Zupaniju, pa

11
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ih je iz tog razloga potrebno intezivnije promovirati. Sport i turizam potrebno je intezivnho povezati,
bas iz razloga jer je dolazak samih gostiju ¢esto bude zbog odredenih sportskih dogadanja, sto nam
je i dokaz za 2023.godinu kad je vidljivo da su smjeStajni kapaciteti u vikendima u kojima su se
dogadale razne sportske aktivnosti bili prema e-visitoru znatno popunjeniji.

Nositelj projekta: TZ VSZ,HTZ ( Fond za NRPiK), sportske udruge

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

30.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.godine

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Planira se provesti javni poziv za sufinanciranje projekta u turizmu s ciljem unapredenja i razvoja
turizma na podrucju Vukovarsko-srijemske Zupanije. Na ovaj nacin potaknuti éemo ih na odrzivost,
te projekte koji budu odrzivi svakako dodatno sufinancirati.

Sufinanciranje se planira najve¢im dijelom sa sredstvima iz Fonda za turistic¢ki nerazvijena podrucja i
kontinent uz financijsku pomo¢ Vukovarsko-srijemske Zupanije i vlastitim sredstvima TZ VSZ.

Nositelj projekta: TZ VSZ,HTZ ( Fond za NRPiK), Vukovarsko-srijemska zupanija
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

70.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2024.godine

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Kreiranje tematskih putovanja u destinaciju

Turisticke sadrzaje Zupanije kombinirati ¢emo u razlicite tematske prijedloge za
putovanje. Na ovaj nacin potaknuti éemo i sektor organiziranog turistiCkog prometa
na kreiranje gotovih tematskih putovanja u destinaciju.

Nositelji aktivnosti

Ured TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2024.

12
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Detaljan i precizan opis aktivnosti

Turisti¢ka zajednica Vukovarsko — srijemske Zupanije podrzati ¢e realizaciju

manifestacija koje pridonose ja¢anju snage brenda i turistickog identiteta destinacije

te imaju snagu motiva dolaska u destinaciju i u skladu su s klju¢nim proizvodima destinacije.
Nositelji aktivnosti

Ured TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

3.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano, do 31.12.2024.

TZ VSZ je projektom vizualnog identiteta definirala sve smjernice i standarde
sukladno ¢l. 38., stavak 4. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma. Nastavak brendiranja destinacije realizirat ¢e se slijede¢im aktivnostima:

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Za potrebe realizacije aktivnosti labelinga navedenim u ovom Programu rada te
kreiranja novih proizvoda u destinaciji, osnovni logo TZ VSZ prilagodit ¢e se
posebnim proizvodima. Rije€ je o daljnjem razvoju brenda i podizanju razine
prepoznatljivosti proizvoda destinacije. Izraditi ée se potrebna koli¢ina oznaka za
dionike koje ispunjavaju kriterije Pravilnika.

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

13
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Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ kreirat ¢e media plan za ogladavanje destinacije Srijema i Slavonije

jedinstveno i prema proizvodima. Oglasavanje ukljucuje online i offline oglasavanje:

digitalno, tiskana izdanja, radio, TV, outdoor te oglasavanje na drustvenim
mrezama. U suradnji s partnerima, promotivnim agencijama, slozit ¢emo media

plan ¢ija ¢e realizacija pratiti dinami¢na turisticka kretanja tijekom godine. TZ VSZ

-~
HRVERT

Puna Zigota

realizirati ¢e

kontinuirano mjesecne objave na godiSnjoj razini na portalima Turisticke pri¢e, HR turizam,

Turizmoteka, Vinkulja, radio.

Nositelj projekta: TZ VSZ, HTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:35.000,00€
Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

U suradnji s RTZ klastera Slavonija, a temeljem potpisanog Sporazuma o suradnji,
zajednicka promotivna kampanja.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s RTZ klastera Slavonija

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 €/5.000,00€ po Zupaniji
Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ ée samostalnom, u suradnji s HTZ-om i u suradnji s partnerima realizirati
tematska studijska putovanja novinara u destinaciju.

Kontinuirano éemo slati tematske objave o dogadanjima i sadrzajima na podrucju
Zupanije i pratiti ostvarenje. Za realizaciju ove zadace realizirati éemo suradnju s

realizirati ¢e se
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PR agencijama, blogerima, turistickim novinarima. Navedene aktivnosti realizirati
¢emo dijelom u suradnji s PR agencijom.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s partnerima

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:8.000,00€

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ ¢e u suradnji s partnerima TZZ klastera Slavonija, a sukladno Sporazumu o
suradnji, realizirati oglasavanje Slavonije, a u suradniji s lokalnim dionicima,
nositeljima brenda Srijema i Slavonije marketinske suradnje u i izvan destinacije. U
suradnji s partnerima projekta Okusi hrvatske tradicije, realizirati cemo oglasavanje
Tjedna okusa, Sukladno Sporazumu.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s TZZ klastera i Savjetom projekta Okusi
hrvatske tradicije

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ realizirati ée sajamske nastupe samostalno i u suradnji s klasterom Slavonija.
Samostalni sajamski nastupi realizirati ¢e se na domaéem trzistu dok éemo
Inozemne sajamske nastupe realizirati u suradnji s partnerima, RTZ te u koordinaciji
s PredstavniStvima HTZ-a.

Samostalni sajamski nastupi: razni sajmovi na podrucju RH

Zajednicki sajamski nastupi: Sajam u Uttrecht, Be¢, Ljubljana, Munchen

Nositelj projekta: TZ VSZ samostalno i u suradnji s TZZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 8.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.
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Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ ¢e u suradnji s HTZ-om te u destinaciji u suradnji s TZZ i LTZ organizirati
studijske posjete organizatora putovanja.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s HTZ, TZZ i LTZ te partnerima

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Za potrebe realizacije media plana, PR aktivnosti, objava za medije, kampanje te ostale promotivne
aktivnosti (sajmovi, posebne prezentacije), realizirati ¢e se produkcija potrebnih materijala: oglasi,
video materijali, pozivnice, letci i ostale potrebne forme oglasa.

Za potrebe projekta tematske rute o turistickom proizvodu vjerskog turizma te

kreiranja ruta obilaska destinacije, realizirat ¢e se digitalni i tiskani materijal. Za

potrebe promocije turistickog proizvoda pjesackih i biciklisti¢kih staza napraviti ¢e

se turisticke karte. Postojedi tematski tiskani materijali TZ VSZ, osvjeZiti ¢e se tekstualno i
fotografski.

Za potrebe promocije brenda i destinacije nabavljat ¢e se promotivni materijal TZ

VSZ te destinacijske brand suvenire. Nabavljati éemo i ostali potrebni tiskani promotivni materijal
za potrebe realizacije planiranih aktivnosti (pozivnice, info letci, baneri...).

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00€

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Kontinuirano ée se aZurirati web stranica, aZurirati sadriaj i odrzavati sluzbena web stranica TZ VSZ:
www.srijem-slavonija.eu,blog stranica te sve jezicne inacice, ovisno o sadrZaju namijenjenom
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pojedinom trzistu.

Nositelj projekta: TZ VVSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.000,00 €
Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Za potrebe realizacije svih programskih aktivnosti kontinuirano ¢ée se obnavljati baza fotografija.
Organizirati ¢emo i Foto natjeca;j.

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.500.00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ sudjeluje u projektu HDT s Hrvatskom turistickom zajednicom. Razvijat ée modele
informiranja temeljene na modrenim informati¢kim tehnologijama( aplikacije, platforme...) u
suradnji s partnerima i u skladu s potrebama kontinuiranog informiranja posjetitelja o ponudi
destinacije.

Na podrucju cijele destinacije klju¢ne atrakcije i dalje ¢emo oznacavati sa tablama. Izvrsiti izmjenu
starih tabli. Postavljanje i novih tabli; smeda signalizacija za nove registrirane pruZatelje
ugostiteljskih usluga.

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
U cilju razvoja turistickih proizvoda suradnjom s dionicima u destinaciji, poboljSanja prezentacije
sadrZaja u samoj destinaciji, organizirati ¢e se edukacije i edukacijska studijska putovanja za
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nositelje turisticke ponude u destinaciji. U cilju Sto kvalitetnije realizacije projekta labelinga vinskog
turizma organizirati ¢e se obilazak uspjesnih vinarija u Hrvatskoj. Za pruZatelje usluga organizirati
¢emo edukacije o odrzivom razvoju. Sudjelovat ¢emo u edukacijama koje doprinose poboljsanju
kvalitete, promocije i razvoja destinacije. U suradnji s HGK ZK Vukovar organizirati éemo stru¢ni
skup — Turisticki forum.

Nositelj projekta: TZVSZ s partnerima

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 8.000,00€

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Redovito ¢e se odrzavati koordinacije sustava turistickih zajednica na podruéju Vukovarsko —
srijemske Zupanije i koordinirati aktivnosti. Sve planirane razvojne i promocijske projekte, TZ VSZ
provodi za podrucje cijele Zupanije te je nuzno zajednicko razvijanje proizvoda u destinaciji.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

U suradnji s LTZ i partnerima u destinaciji potrebno je pratiti zadovoljstvo posjetitelja kao kljucni
izvor informacija za daljnje upravljanje kvalitetom u destinaciji. Za potrebe realizacije projekta
potrebno je utvrditi model, upitnik i nacin provedbe. Projekt ée se realizirati u suradnji s vanjskim
struénjacima u utvrdivanju upitnika i analizi podataka.

TZ VSZ dodjeljivati ¢e godi$nje turisticke nagrade pojedincima koji su svojim radom pridonijeli
podizanju razine kvalitete destinacije u cjelini. Za potrebe dodjeljivanja ovakve nagrade izraditi ¢e se
pravilnik s kategorijama i kriterijima (proizvod, ponuda, pojedinac).

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
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Sukladno zakonskoj nadleznosti i u realizaciji aktivnosti razvoja turistickih sadrzaja na podrucju
Zupanije, TZ VSZ poticati ¢e razvoj turizma na prostorima bez osnovane turisticke zajednice ne
podru¢ju Zupanije. TZ VSZ sudjelovati ée u realizaciji svih dokumenata na razini Vukovarsko -
srijemske Zupanije, a izrada kojih institucionalno ukljucuje turisti¢ku zajednicu.

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ VSZ ¢lanica je europske mreze EDEN. Clanovi smo klastera Slavonska kosarica te udruge za
biciklizam Panonnian bike. Clanovi smo i udruZenja DCC te drzimo da je zbog prestanka aktivnosti
potrebno ponovno razmotriti prijedlog za izlaskom iz navedenog udruzenija.

Nositelj projekta: TZ VSZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00€

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano, do 31.12.2024.

Turisticki ured Turisticke zajednice Vukovarsko-srijemske Zupanije uposljava direktoricu Turisticke
zajednice (ujedno i direktoricu strucne sluzbe — Turistickog ureda) ureda, stru¢nu suradnicu i
administrativnu suradnicu. Svi djelatnici zaposleni su na neodredeno vrijeme. Turisticka zajednica i
stru¢na sluzba rade na adresi Glagoljaska ulica 27 u Vinkovcima u dvije prostorije, sobama 48. i 49.
TZ VSZ za reiijske troskove placa mjeseéne fakture Vukovarsko — srijemskoj Zupaniji, sukladno
ugovoru. SkladiSni prostor je adekvatno rijeSen na istoj adresi, u dvoristu zgrade te je sav inventar i
materijali pravovaljano zbrinut. Nabavljat ée se materijalna oprema Zajednice. Zaposlenici turisticke
zajednice pohadati ¢e stru¢na usavrSavanja shodno opisu poslova koje obavljaju na radnom mjestu
na koje su zaposleni u cilju Sto kvalitetnijeg obavljanja zadataka te unaprjedenja rada Zajednice.
Knjigovodstvene poslove obavlja Obrt ,Saldo“ Clanovi tijela Turisti¢cke zajednice ne primaju naknadu
za svoj rad. Strucna sluzba zaduZena je za realizaciju Programa rada. Struc¢na sluzba pravovremeno
odgovara i na sve zadatke i upite koji nastaju tijekom godine. Obavljanje poslova Zajednice prati
Turisti¢ko vijeée na svojim redovitim sjednicama putem pismenog i usmenog izvjeséa direktorice.
IzvjeSce se podnosi za sve obavljene poslove iz Programa rada. Fond sati rada Turistickog ureda
odreden je Statutom TZ VSZ i Ugovorom o radu. Redovito se vodi evidencija radnih sati. Turisti¢ki
ured vodi brigu o postivanju Pravilnika o zastiti i ¢uvanju arhivskog gradiva. Nositelj: Struéna sluzba
Zajednice, predsjednik, ¢lanovi tijela Zajednice, direktorica Zajednice

Sredstva: 73.000,00 € ; od toga 62.000,00 za tro$kove zaposlenika; 11.000,00 za materijalne
troskove.
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Rok provedbe: kontinuirano 2024.

Sredstva rezerve Kkoristiti ¢e se za ostale neplanirane aktivnosti i troSkove potrebne za
ostvarenje definiranih ciljeva programa rada.
Sredstva: 2.000,00 €

TZ Vukovarsko-srijemske Zupanije ne¢e imati manjka u poslovanju.

Prihodi u dijelu ,Fondovi“ odnose se na sredstva za posebne namjene s posebnih racuna Hrvatske
turisticke zajednice namijenjene lokalnim turistickim zajednicama na turisticki nedovoljno
razvijenim podrucjima i potpore za manifestacije. Sredstva ¢e se dodjeljivati putem Javnog poziva
koji ée TZ VSZ raspisati po donosenju Pravilnika vezanim uz predmetne fondove, a koji donosi
Ministarstvo turizma i sporta. U trenutku planiranja Programa rada TZ VSZ za 2023. godinu nije
donesen Pravilnik te nije poznat iznos koji ¢e regionalna TZ raspodjeljivati na LTZ niti odrednice
Javnog poziva po kojima ¢e ova aktivnost biti realizirana. Sredstva su planirana sukladno ostvarenim
prihodima svih LTZ po predmetnoj osnovi u 2023. godini. Sredstva na poziciji ,,Fondovi“ nisu prihodi
TZ VSZ nego obveza realizacija prema navedenom postupku i doznadivanje sredstava LTZ.
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SVEUKUPNO

345.000,00

PRIHODI Plan za 2024. Udio

€ %

1. Izvorni prihodi 72.000,00 20,87
1.1. Turisticka pristojba 22.000,00 6,38

1.2 Clanarina 50.000,00 14,49

2. z:iil;c‘)’:iogi:r:::gﬁ:na opc¢ine/grada/Zupanije i 73.000,00 21,16

2.1 Za funkcioranje zajednice 73.000,00 21,16

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 180.000,00 52,17
4. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
5. Preneseni prihod iz prethodne godine 20.000,00 5,80
6. Ostali prihodi 0.00 0,00

Plan za 2023. Udio %
€
AKTIVNOSTI
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 9.000,00 2,61
lzrada 2,02
1.1. | strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskin |[7-000,00
dokumenata
1.2. | Istrazivanje i analiza trzista 2.000,00 0,58
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
2. RAZVOIJ TURISTIEKOG PROIZVODA 135.000,00 39,13
21 Identifik.acijz_:\ i vre.drj?v.anje r.esursa te 1.000.00 029
strukturiranje turistickih proizvoda ’ ’
2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog 130.000,00 37,68
Proizvoda
2.3. | Podrska turistickoj industriji 1.000,00 0,29
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2.4. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 3.000,00 0,87
2.5. | Turisticka infrastruktura 0,00 00

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE 95.500,00 27,68
3.1. | Definiranje brending sustava i brend arhitekture [5.000,00 1,45

5.9, ggrl‘aj::ai r;,jreo (iiz(‘els:;r;acijskog branda, turisticke 50.000,00 14,49

3.3. | Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 8.000,00 2,32

3.4. | Marketinske i poslovne suradnje 5.000,00 1,45

3.5. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne 8.000,00 2,32

radionice

3.6. | Suradnja s organizatorima putovanja 3.000,00 0,87

3.7. | Kreiranje promotivnog materijala 10.000,00 2,90

3.8. | Internetske stranice 4.000,00 1,16

3.9. | Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih 2.500,00 0,72

podataka

DESTINACISKI MENADZMENT 28.500,00 8,26
4.1. | Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije 7.000,00 2,03

/eVisitor

4.2. | Struéni skupovi i edukacije 8.000,00 2,32

4.3. | Koordinacija i nadzor 2.000,00 0,58

4.4. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji

4.4.1 | Upravljanje kvalitetom , nagradivanje u destinaciji[10.000,00 2,90

4.5 Poticanje na o¢uvanje i uredenje okolia 1.500,00 0,43

CLANSTVO U STRUKOVNIM2.000,00 0,58
ORGANIZACIJAMA
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 1.500,00 4,35
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 500,00 0,14
ADMINISTRATIVNI POSLOVI 73.000,00 21,16

6.1 | Place 62.000,00 17,97

6.2 Materijalni troskovi 11.000,00 3,19

6.3 | Tijela turisti¢ke zajednice

REZERVA 2.000,00 0,58
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA

SVEUKUPNO 345.000.00 100
FONDOVI-POSEBNE NAMIJENE
Fondovi za turisticke zajednice na turisticki 130.000,00
nedovoljno razvijenim podrucjima i
kontinentu
Fond za projekte udruzenih turistickih
zajednica

SVEUKUPNO 2 130.000,00
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TOTAL SVEUKUPNO 1+2 475.000,00 ‘
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Usporedba plana 2023. i 2024.

PRIHODI Plan Plan Indeks udio
2023. 2024. 2023 %
Izvorni prihodi 45.125,75 72.000,00 159,55 (17,42
1.1. Turisticka pristojba 11.945,05 |22.000,00 184,17 4,61
1.2. Clanarina 33.180,70  |50.000,00 150,69 12,80
Prihodi iz roracun
opc.iz: Jeradafiupanile. i E d‘:i:::oz 55.743,57 [73.000,00 (130,96 [21,51
proracuna
2.1 Za funkcioranje zajednice 55.743,57 73.000,00 130,96 21,51
Prihodi od sustava turistickih zajednica 139.358,94 (180.000,0 129,16 [53,80
3.1. Prihodi za poravnavanje 19.908,42 0,00 7,68
Prihodi po uredbama
3.2 79.633,68  |0,00 30,74
3.3. Prihodi za udruzene TZ 26.544,56 0,00 10,24
3.4. Prihodi ostalih TZ 13.272,28 0,00 5,12
Prihodi iz EU fondova..projekt Rekonstrukcijal15.661,29 0,00 6,05
;ILOK
Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
Preneseni prihod iz prethodne godine 13.405,00 |20.000,00 149,19 (0,00
Ostali prihodi 3.185,35 0,00 1,23
SVEUKUPNO 272.479,93 ‘345.000,00 ‘ 100,00
Plan Plan 2024. (Indeks udio
2023. 2023%
AKTIVNOSTI
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 11.282,44 9.000,00 79,77 4,14
lzrada 7.000,00 105,48 2,44
1.1. | strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih [6-636,14
dokumenata
1.2. | Istrazivanje i analiza trzista 3.981,68 2.000,00 50,23 1,46
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 663,61 0,00 0,24
RAZVOIJ TURISTIEKOG PROIZVODA 26.544,56 135.000,00 508,57 9,74
2.1, | 'dentifikacija i vrednovanje resursa te 663,61 1.000,00 150,69 |0,24
strukturiranje turistickih proizvoda
2. Sus?avi oznacavanja kvalitete turistickog 21.235,65 130.000,00 612.178 (7,79
Proizvoda
2.3. | Podrska turistickoj industriji 1.327,22 1.000,00 75,35 0,49
2.4. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 3.318,07 3.000,00 90,41 1,21
2.5. | Turisticka infrastruktura 0,00 0,00 0,00
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 120.114,14 [95.500,00 79,50 44,08
3.1. | Definiranje brending sustava i brend arhitekture |5.308,91 5.000,00 94,18 1,95




3.2. ggf:::? r:;?zist:;":c'“k°g branda, turisticke | 37972 50.000,00  [80,15  [22,80
3.3. | Odnosis javnoscu: globalni i domaci PR 7.963,36 8.000,00 100,46 2,92
3.4. | Marketinske i poslovne suradnje 5.308,91 5.000,00 94,18 1,95
3.5. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne 18.581,19 8.000,00 43,05 6,82
radionice
3.6. | Suradnja s organizatorima putovanja 3.318,07 3.000,00 90,41 (1,22
3.7. | Kreiranje promotivnog materijala 10.617,82 10.000,00 94,18 3,90
3.8. | Internetske stranice 3.981,68 4.000,00 100,47 (1,46
3.9. | Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih 2.654,45 2.500,00 94,18 0,97
podataka
4. DESTINACISKI MENADZMENT 39.551,40 28.500,00 72,06 14,52
4.1. | Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije 6.636,14 7.000,00 105,48 2,44
/eVisitor
4.2. Strucni skupovi i edukacije 7.963,36 8.000,00 100,46 2,92
4.3. Koordinacija i nadzor 1.990,84 2.000,00 100,46 (0,73
4.4. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji
4.4.1 | uUpravljanje kvalitetom , nagradivanje u destinaciji|5.972,00 10.000,00 167,45 2,19
4.4.2.| Projekti financirani iz EU fonda 15.661,29 5,75
Rekonstrukcija...llok
4.5 Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 1.327,22 0,49
5. CLANSTVO U STRUKOVNIMe63,61 2.000,00 301,66 0,24
ORGANIZACIJAMA
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 530,89 1.500,00 282,54 0,19
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 132,72 500,00 376,73 (0,049
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 71.670,32 73.000 102,82 26,30
6.1 Place 61.052,49 62.000,00 101,55 22,40
6.2 Materijalni troskovi 10.617.82 11.000,00 103,60 3,90
6.3 | Tijela turisti¢ke zajednice
7. REZERVA 2.654,46 2.000,00 75,34 0,97
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA
UKUPNO 272.479,93 345.000,00 100
9. FONDOVI-POSEBNE NAMIJENE 2023. 2024.
Fondovi za turisticke zajednice na turisticki119.202,34 130.000,00
nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2 0,00

TOTAL

SVEUKUPNO 1+2




